	
	УТВЕРЖДАЮ 

Директор МБУК «МБС» 

Минусинского района

_______________Н.К. Рязанцева

"15"  августа  2018 г.     

                                             


ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ

БИБЛИОТЕКОЙ

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

 1.1. Библиотека является информационным, образовательным, культурным учрежде​нием, располагающим организованным фондом тиражированных документов и предос​тавляющим их во временное пользование юридическим лицам, независимо от их органи​зационно-правовых форм и форм собственности и гражданам без ограничений по уровню образования, специальности, отношению к религии, национальности, пола, социального положения, политических убеждений.
1.2. Настоящие правила пользования  библиотекой​  разработаны в соответствии с Федеральным законом РФ "О библиотечном де​ле", законом Красноярского края «О библиотечном деле в Красноярском крае», Граждан​ским кодексом РФ, Уставом библиотеки.
1.3. В своей деятельности библиотека обеспечивает права граждан, юридических лиц на свободный и равный доступ к информации, создавая условия для их работы, удовле​творяет информационные потребности всех пользователей, способствует их самообразо​ванию и самовоспитанию. Для достижения этих целей библиотека  предоставляет свои фонды во временное пользование через систему  читальных залов, абонементных отделов, осуществляет  справочно – информационное обеспечение информационных потребностей.
1.4.  Основные виды библиотечного обслуживания осуществляются бесплатно.
1.5. Перечень отдельных видов платных услуг может изменяться в соответствии со складывающейся в стране экономической ситуацией. Все средства, полученные от предоставления платных услуг, идут на достижение целей основной деятельности библиотеки.
1.6. Порядок доступа к фондам библиотеки, перечень основных услуг и условия их предоставления устанавливаются настоящими Правилами.
1.7. Режим работы библиотек МБУК  «МБС» Минусинского района устанавливается администрацией в соответствии с действующим законодательством.
II. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ БИБЛИОТЕКИ
2.1.   Право пользования библиотекой имеют: 
- жители села независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии;
- юридические лица, независимо от формы собственности и организационно – правовых форм;
- граждане, не имеющие постоянной регистрации в селе вправе пользоваться фондами библиотеки в читальном зале.
2.2.  Пользователи библиотеки имеют право получать бесплатно:
-  информацию о наличии в фонде конкретного документа;

- полную информацию о составе библиотечных фондов через систему каталогов,
другие формы библиотечного информирования;
- консультационную помощь в поиске и выборе источников информации;
- во временное пользование любой документ из фондов   книгохранения,    чи​тальных залов для работы в библиотеке;
- пользование абонементом определено п. 2.1 на​стоящих правил.
2.3. Пользователи библиотеки имеют, также право:

- беспрепятственно посещать библиотеку согласно режиму  ее работы; 
- принимать   участие   в   деятельности попечительских, читательских советов,    соз​даваемых по согласованию   с руководством библиотеки; 
- высказывать свои мнения и суж​дения о деятельности библиотеки и отдельных работников, вносить предложения по улучшению работы библиотеки и ее структуры;
- участвовать в мероприятиях, организованных в библиотеке;
- получать документы и их копии по межбиблиотечному абонементу из других библиотек в установленном порядке;
- обжаловать в суде действия должностных лиц библиотеки, ущемляющие их права;
- пользоваться платными услугами библиотеки, перечень которых определяется
 Пра​вилами пользования библиотек.
2.4.      При записи в библиотеку граждане:
-    знакомятся с «Правилами пользования МБУК  «МБС» Минусинского района;

- предоставляют паспорт или документ, удостоверяющий личность, и сообщают необходимые сведения для оформления читательского формуляра;

 -  несовершеннолетние граждане приходят в библиотеку с родителями или ближайшими родственниками, которые предъявляют документ, удостоверяющий личность последних.

2.5.  Обязательство о выполнении правил пользования библиотекой    подтверждается личной подписью на читательском формуляре.
III. ПРАВА БИБЛИОТЕКИ
3.1.  Библиотека имеет право:
- самостоятельно определять содержание и конкретные формы своей   деятельности в соответствии с целями и задачами, указанными в Уставе;
-  временно менять режим работы библиотеки или ее отделов, устанавливать 
допол​нительные правила пользования документами в зависимости от их физического состояния  по согласованию с учредителем;
- в отдельных случаях сокращать установленные сроки пользования библиотечными
документами, ограничивать выдачу наиболее ценных изданий;
-  в случае утери документа взыскивать его 10-кратную стоимость;
- за несвоевременную сдачу книг взимать неустойку в размере, определенном п.4.2.
настоящих Правил;
- в соответствии с действующим законодательством обратиться с заявлением 
(ис​ком) о привлечении к ответственности лиц, причинивших ущерб библиотеке.
IV. ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ БИБЛИОТЕКИ.
4.1. Пользователи библиотеки имеют право:

4.1.1. Бесплатно получать полную информацию о составе библиотечных фондов через систему каталогов и другие формы библиотечного информирования.
4.1.2. Бесплатно получать консультационную помощь в поиске и выборе источников информации.
4.1.3. Бесплатно получать во временное пользование любой документ из библиотечных фондов (за исключением выдаваемых за плату, указанных в п. 4.1.6. настоящих Правил).

4.1.4. Участвовать в мероприятиях, проводимых библиотекой в рамках основной деятельности.

4.1.5. Посещать и участвовать в работе клубов, кружков, действующих при библиотеке.

4.1.6. Пользоваться платными видами услуг, согласно Перечня предоставляемых платных услуг. Платные услуги осуществляются в соответствии с «Положением о платных услугах», утверждаемым директором МБУК  «МБС» Минусинского района.

4.1.7. Беспрепятственно посещать библиотеку согласно режиму ее работы.

4.2.    Пользователи обязаны:

4.2.1. Соблюдать правила пользования библиотекой, подтвердив факт ознакомления с ними и обязательство об их выполнении своей подписью на читательском формуляре, и соблюдать их.  
4.2.2. Бережно относиться к книгам, другим произведениям печати и иным материалам, полученным из фондов  библиотеки: 

-  возвращать их в установленные сроки;

- не выносить их из помещения библиотеки, если они не записаны в читательском формуляре;

-  не делать в них пометок, подчеркивания;

-  не вырывать и не загибать страницы.

В случае несвоевременного возврата изданий и неприятия мер к продлению срока пользования, с пользователя взимается штраф за просрочку исполнения обязательств в размере, устанавливаемом библиотекой и утвержденной приказом директора МБУК «МБС» Минусинского района.

4.2.3.  При получении книг, других произведений печати и иных материалов пользователи должны тщательно просмотреть издания и, в случае обнаружения каких-либо дефектов, сообщить об этом библиотекарю, в противном случае ответственность за порчу книг несет пользователь, пользовавшийся изданием последний.

4.2.4.  Не вынимать карточки из каталогов и  картотек, не делать на них пометки, не нарушать порядок расстановки карточек в каталогах.

4.2.5.  Соблюдать тишину, поддерживать чистоту и порядок, бережно  относиться к имуществу библиотеки.

4.2.6. Категорически запрещается появляться в библиотеке в состоянии алкогольного и наркотического опьянения, курить в помещениях библиотеки.

4.2.7. Уважать права других читателей и сотрудников библиотеки.

4.2.8. При перемене места жительства, изменении фамилии и других изменениях сообщить об этом библиотекарю.
4.3. Ответственность пользователей библиотеки:

4.3.1. Пользователи, нарушившие правила пользования или причинившие библиотеке ущерб, несут административную, гражданско-правовую (материальную) или уголовную ответственность в формах, предусмотренных действующим законодательством, Уставом и Правилами пользования библиотекой. Ответственность за убытки, причиненные библиотеке пользователями, не достигшими совершеннолетия, несут их родители (законные представители).

4.3.2. Пользователи, ответственные за утрату или неумышленную порчу издания, обязаны возместить убытки по согласованию с администрацией библиотеки любым из следующих способов:

- заменой утраченного экземпляра идентичным изданием или признанным  библиотекой равноценным;

- выплатой денежной компенсации в размере рыночной стоимости изданий.

V. ОБЯЗАННОСТИ БИБЛИОТЕКИ
5.1. Библиотека обязана:  
 -   создавать все условия для осуществления права пользователя на свободный доступ к информации  и документам из фондов библиотеки;
-    информировать пользователей обо всех видах предоставляемых библиотекой услуг;

-    изучать и наиболее полно удовлетворять запросы пользователей - не допускать 
ис​пользования сведений о читателе и его чтении, кроме научных целей и для улучшения ор​ганизации библиотечного обслуживания;
-  популяризировать свои фонды и предоставляемые услуги, развивать и поощрять интерес к книгам;

-   содействовать формированию у пользователей информационных потребностей, принимать меры по их привлечению в библиотеку;
 - совершенствовать библиотечное и информационно-библиографическое обслуживание, внедряя компьютеризацию и передовые технологии;
 -  обеспечивать  высокую культуру обслуживания: оказывать пользователям помощь в выборе необходимых произведений печати и других материалов, проводя устные консультации, предоставляя в их пользование каталоги, картотеки и иные формы информирования, организуя книжные выставки, библиографические обзоры, дни информации и другие мероприятия;
-  в случае отсутствия в фонде необходимых пользователю произведений печати иных материалов запрашивать их по межбиблиотечному абонементу из других библиотек;
-   осуществлять учет, хранение и использование,  находящихся в фондах документов в соответствии с установленными правилами, обеспечивающими их сохранность и рацио​нальное использование; произведения печати и иные материалы, являющиеся памятника​ми истории и культуры учитываются и хранятся в соответствии с требованиями законода​тельства РФ;
-  осуществлять постоянный контроль возврата в библиотеку выданных книг, других материалов, применяя штрафные санкции к пользователям, не возвратившим литературу;
-  создавать и поддерживать в библиотеке комфортные условия для работы пользователей.
5.2.  Сотрудники библиотеки обязаны:

- быть вежливыми и внимательными к пользователям, соблюдать правила пользования библиотекой, соблюдать тишину, чистоту, бережно относиться к фонду и другому имуществу библиотеки;

- при выдаче и приеме документов тщательно просматривать их на предмет обнаружения каких-либо дефектов и сделать соответствующие отметки при их обнаружении на выдаваемом или получаемом от пользователя документе;

- при записи читателя в библиотеку ознакомить его в установленном порядке  с настоящими правилами;

-  после истечения срока пользования документами сообщить пользователю по телефону о необходимости их возврата в библиотеку.
VI. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ВЫДАЧИ ДОКУМЕНТОВ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ БИБЛИОТЕКИ.
6.1. Выдача документов пользователям производится на абонементах и в   читальных залах структурных подразделений МБУК  «МБС» Минусинского района.

6.1.2. Пользователь может получить на дом, как правило, не более пяти изданий на срок до 15  дней (для пользователей детских библиотек – до 10 дней). Этот срок может быть продлен при посещении библиотеки пользователей или по телефону не более двух раз подряд, если на эти документы нет спроса. Из многотомных изданий одновременно выдается не более 2-х томов.

6.1.3. Срок пользования изданиями повышенного спроса устанавливается библиотечными работниками самостоятельно.

6.1.4.  При оформлении приема-выдачи документов пользователю библиотекарь должен:

- получить от пользователя выбранные им издания;

- найти формуляр данного пользователя в картотеке и убедиться, что он не задолжник;

- записать издания в читательский формуляр; 

- проставить срок возврата на выбранных изданиях;

- убедиться в правильности росписи читателя в формуляре (кроме детей в возрасте до 10 лет);

6.1.5. При оформлении сдачи-выдачи документов библиотекарю пользователь должен:

- назвать свою фамилию и предъявить возвращаемые в библиотеку издания;

-  предъявить библиотекарю отобранные издания;

- в случае обнаружения в отобранных изданиях каких-либо дефектов, сообщить об этом библиотекарю, который обязан сделать соответствующие пометки на этих изданиях;

- расписаться в читательском формуляре на абонементе за каждое полученное издание.
При возвращении литературы роспись читателя погашается подписью библиотекаря. Формуляр читателя является документом, удостоверяющим дату и факт выдачи читателю и приема библиотекарем книг и иных материалов.

6.2. Читальные залы библиотек МБУК «МБС» Минусинского района выдают документы только для работы в библиотеке.  
6.3. Энциклопедии, справочные издания, редкие и ценные книги, а также издания, получаемые по МБА, выдаются только в читальном зале.

6.4. Выносить литературу из читального зала запрещено. В случае нарушения этого правила, пользователи могут быть лишены права пользования читальным залом на срок, определенный библиотекой.
VII. ПОРЯДОК ЗАПИСИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В БИБЛИОТЕКУ
  7.1. Запись в библиотеку осуществляется по предъявлению документа, удостоверяю​щего личность (паспорт); дети до 14 лет записываются в библиотеку на основании документов, удостоверяющих личность одного из  родителей, или лица, под опекой которого они состоят. 
При записи в библиотеку пользователь должен ознакомиться с настоящими Правилами пользования и подтвердить обязательство об их выполнении своей подписью в формуляре  пользователя.
7.2. При перемене места жительства или изменении фамилии, места работы, номера телефона  пользователь должен сообщить об этом в библиотеку в течение 30 дней.
7.З. Ежегодно с 1 января в библиотеке проводится перерегистрация пользователей при наличии паспорта. 

VIII. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ АБОНЕМЕНТОМ
 8.1  Абонемент - форма индивидуального обслуживания пользователей библиотеки,
предусматривающая выдачу документов для использования вне библиотеки на
 опреде​ленный срок и на определенных условиях.
  8.2  Пользователь может получать одновременно на дом не более 5 экземпляров на
срок до 15 дней.  Из многотомных изданий  одновременно  выдаются не более 2 томов. Срок пользования документами повышенного спроса устанавливается
дополнительно.
 8.3.  Пользователь  может  продлить  срок  пользования  документами по телефону
 на 15 дней, а затем лично на 30 дней, если на них нет спроса со стороны других
читателей.

8.4.  Пользователь обязан расписаться за каждый полученный на абонементе    доку​мент. При возврате документов в библиотеку росписи пользователя в его присутствии
погашаются подписью библиотечного работника. Пользователи – дети расписываются в формулярах, начиная с 3 класса. Дошкольники и дети  первых – вторых классов за полученные на абонементе и в читальном зале  произведения печати  и иные материалы не расписываются.
8.5.   Формуляр читателя и книжный формуляр являются документами, удостоверяю​щими даты и факты выдачи читателю документов и приема их библиотечным работником.
IХ. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ЧИТАЛЬНЫМИ ЗАЛАМИ
 9.1. Читальный зал - структурное подразделение библиотеки с помещением для                      чте​ния и форма обслуживания читателей - предоставление читателям возможности                пользо​ваться произведениями печати в помещении библиотеки.
 9.2. Редкие, ценные и единственные экземпляры изданий, газеты, а также издания, полученные по межбиблиотечному абонементу, выдаются только в читальном зале.
9.3. Число документов, выдаваемых в читальном зале,  не превышает 5 экземпляров докумен​тов единовременно.
9.4.  Категорически запрещается выносить издания из читального зала.

Х. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ ЗА НАРУШЕНИЕ ПРАВИЛ ПОЛЬЗОВАНИЯ БИБЛИОТЕКОЙ.
10.1. Пользователи, нарушившие настоящие Правила, несут гражданско – правовую и уголовную ответственность в  соответствии с действующим законодательством. Несовершеннолетние пользователи несут ответственность за ущерб, причиненный фонду библиотеки, в том случае, если они имеют достаточный для возмещения ущерба заработок или стипендию; в противном случае ответственность несут их родители, опекуны, попечители, учебные заведения, воспитательные и лечебные учреждения, под надзором которых состоят несовершеннолетние.
10.2. Пользователи, нарушившие настоящие Правила,  могут быть лишены права пользования библиотекой на срок (от  1месяца и выше) или бессрочно. 
10.3. Сотрудники библиотеки, нарушившие  Правила, несут дисциплинарную ответственность, в соответствии с действующим трудовым законодательством.  
XI. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Библиотека имеет право: вносить изменения в настоящие Правила пользования по согласованию с учредителем.
